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Información básica del teléfono  
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Funciones de las teclas  

¡PRECAUCIÓN! Si se inserta un accesorio en el conector incorrecto, se puede dañar el 

teléfono.  

ǒ Sensor de proximidad/luz  detecta qué tan cerca de la superficie de la pantalla se 

encuentra un objeto. Normalmente esto se utiliza para detectar cuando la cara está 

presionada contra la pantalla, como ser durante una llamada telefónica.  

ǒ Receptor sónico inteligente (interna)  le permite escuchar a la persona que l lama y 

las indicaciones automatizadas. Consulte Receptor sónico inteligente . 

ǒ Lente de la cámara  frontal  toma foto s y graba videos mientras se mira la pantalla y le 

permite realizar videoconferencias.  

ǒ Pantalla táctil  muestra t oda la información necesaria para operar el teléfono. Us e 

gestos con los dedos para navegar e interactuar entre los elementos en la pantalla.  

ǒ Indicador luminoso LED  muestra una notificación telefónica, el estado de la carga o 

una alerta.  

ǒ Conector para auri culares  le permite conectar auriculares opcionales para cómodas 

conversaciones con manos libres.  

ǒ Botón de encendido  le permite encender o apagar el teléfono o encender o apagar la 

pantalla, camb iar el teléfono a modo silencioso, modo vibración o modo avión.  

ǒ Conector para cargador/accesorio  le permite conectar un cargador de equipo para 

cargar la batería o un cable de micro -USB (incluido) para transferir archivos a y de una 

computadora.  

ǒ Primer m icrófono  inferior  transmite su voz y los sonidos del ambiente durante las 

llamadas telefónicas , grabaciones de voz y videos. 

ǒ Segundo micrófon o posterior   suprime el ruido de fondo por lo que se mejora la 

calidad de audio para la otra parte durante las llamadas de voz excepto en el modo 

altavoz.  

ǒ Botón de volumen  le permite ajust ar el volumen de tono de llamada o medios cuando 

usted no está en una llamada, o ajustar el volumen de voz durante una llamada.  

ǒ Antenas internas  facilitan la recepción y la transmisión. Para maximizar el 

rendimiento de la llamada, no obstaculice mientras usted está usando el teléfono.  

ǒ Lente de la cámara  posterior  le permite tomar fotos y grabar videos.  

ǒ Flash de la cámara  permite iluminar los objetos en entornos de poca iluminación al 

tomar una foto o grabar un video.  
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ǒ Altavoz  le permite escuchar diferentes timbres y tonos. El altavoz también le permite 

escuchar la voz de la persona que llama en el modo altavoz.  

Receptor sónico inteligente  

El receptor sónico inteligente transmite sonido a través  de vibraciones de la pantalla del 

teléfono. Colo que su oreja alrededor del receptor interno y ajust e la posición del teléfono 

hasta encontrar el mejor punto de escucha dependiendo del entorno circundante.  

 

Nota:  No tape los micrófonos durante una llamada  ya que la calidad de escucha podría verse 
comprometida.  
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Preparar el teléfono  

Inserta r la batería  

1. Coloque la uña del  pulgar u otro  en la hendidura y levant e la tapa de la batería.  

 

2. Inserte la batería, primero por el extremo de l os contactos y presiónela suavemente 

en su sitio.  

 

3. Vuelva a colocar la tapa, aplicando la misma presión de arriba hacia abajo a ambos 

lados y asegúrese de que todas las pestañas de bloqueo de la tapa estén asentadas y 

de que no hayan espacios. 

 

Cargar la batería  

1. Conecte el extremo pequeño del cable micro -USB dentro del conector para 

cargador/accesorio del teléfono.  
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2. Enchufe el otro extremo del cable USB dentro del cargador y enchuf e el cargador 

dentro de un tomacorriente eléctrico.  

Nota:  La batería de su teléfono debería tener la carga suficiente para que el teléfono se 
encienda y encuentre señal, para configurar el correo de voz y para realizar una 
llamada. Debe cargar completamente la batería lo antes posible.  

Insertar la tarjeta SIM 

1. Coloque la uña del  pulgar u otro en la hendidura y levant e la tapa de la batería.  

 

2. Tire hacia arriba la lengüeta blanca que se extiende del paquete de la batería para 

quita r la batería de su compartimiento.  

 

 

3. Tome la tarj eta SIM de modo que los contactos metálicos de la misma miren hacia 

abajo y que la esquina recortada apunte hacia arriba y a la izquierda. Insert e la 

tarjeta SIM dentro del soporte para la tarjeta SIM.  

 

4. Inserte la batería, primero por el extremo de los co ntactos y presiónela suavemente 

en su sitio.  
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5. Vuelva a colocar la tapa, aplicando la misma presión de arriba hacia abajo a ambos 

lados y asegúrese de que las pestañas de bloqueo de la tapa estén asentadas y de que 

no hayan espacios. 

 

 

Insertar una tarjet a microSD 

Inserte una tarjeta microSD compatible en el teléfono.  Para más detalles sobre la tarjeta 

microSD, consulte Tarjeta microSD . 

 Coloque la uña del  pulgar u otro dedo en la hendidur a y levante la tapa de la batería.  1.

 

 Inserte una tarjeta microSD en el soporte respectivo con las terminales doradas 2.

mirando hacia abajo. Empuj e suavemente la tarjeta hasta que encastre en su lugar.  

 

 Vuelva a colocar la tapa, aplicando la misma presión de  arriba hacia abajo a ambos 3.

lados y asegúrese de que las pestañas de bloqueo de la tapa estén asentadas y de que 

no hayan espacios. 
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Apagar y encender el teléfono  

Encender el teléfono  

Ʒ Mantenga oprimido el botón de encendido.  

 

Apagar el teléfono  

 Mantenga oprimido  el botón de encendido para abrir el menú de opciones del teléfono.  1.

 Toque Apagar > Aceptar .  2.

Reiniciar el teléfono  

 Mantenga oprimido  el botón de encendido para abrir el m enú de opciones del teléfono.  1.

 Toque Reiniciar  > Aceptar .  2.

Encender y apagar la pantalla  

Encender la pantalla y desbloquearla  

1. Oprima el botón de encendido.  

2. Mantenga tocado el icono de llave  en la pantalla y desli ce hacia el icono de 

desbloqueo  para desbloquear la pantalla . 

Para desactivar el bloqueo de pantalla o seleccionar un tipo diferente de la función de  

bloqueo, consult e Bloqueo de pantalla . 

Apagar la pantalla cuando no está en uso  

Ʒ Oprima el botón de encendido.  

Para ahorrar la batería, el teléfono apaga automáticamente la pantalla después de un cierto 

período de tiempo cuando lo deja inactivo. Usted será capaz de recibir los mensajes y las 

llamadas mientras la pantalla del teléfono está apagada. Para obtener información sobre 

cómo ajustar el tiempo antes de que se apague la pantalla, consult e Suspender. 
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Asistente de configuración  

El Hydro XTRM tiene el asistente de configuración para que pueda configurar el teléfono 

rápida y fácilmente. En la pantalla Welcome (Bienvenido) que se visualiza cuando usted 

enciende el teléfono por primera vez, toque Get Started  (Empezar) para empezar el 

asistente de configuración.  

El asistente de confi guración comprende las siguientes secciones: 

ǒ Seleccionar idioma 

ǒ Configurar Wi-Fi 

ǒ Iniciar sesión en Correo 

ǒ Iniciar sesión en Red Social 

Siga las instrucciones en pantalla para configurar rápidamente  el teléfono . 

Servicio al cliente  

El servicio al cliente es tá disponible desde los siguientes recursos: 

ǒ Visite http://www.t -mobile.com/  y haga clic en Asistencia . 

ǒ Comuníquese con el servicio al cliente en el 1 -877-453-1304 o con su tienda local de T-

Mobile. 

  

http://www.t-mobile.com/
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Navegar con pantalla táctil  

Advertencia:  No la toques con un bolígrafo o un lápiz táctil (stylus). Ya que se podría dañar 

la pantalla táctil.  

Tocar 

 

 

Mantener tocado  

 

Arrastrar  

 

Toque la pantalla con el dedo 

para seleccionar o lanzar un 

menú, opción o aplicación. 

Un toque suave funciona 

mejor.  

Para abrir las opciones 

disponibles para un elemento 

(por ejemplo, un teclado), 

mantenga tocado el elemento.  

Toque y sujet e el dedo 

antes de empezar a 

moverlo. No suelte el dedo 

hasta que haya llegado a la 

posición deseada. 

Deslizar  

 

Recorrer  

 

 

Deslizar significa arrastrar 

rápidamente el dedo, de 

manera vertical u horizontal, 

a través de la pantalla.  

Recorrer la pantalla es similar a 

deslizar,  excepto que se 

necesita deslizar el dedo de 

manera más rápida y ligera.  
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Pellizcar y extender  

 

Pellizque la pantalla usando el dedo pulgar y 

el dedo índice para alejar o extiend a la 

pantalla para acercar al visualizar una foto o 

una página web. (Mueva los dedos hacia 

adentro para alejar se y hacia fuera para 

acercarse).  

Rotar 

 

En la mayoría de las pantallas, puede cambiar 

automáticamente la orientación de la 

pantalla de vertical a horizontal girando el 

teléfono hacia los lados. Al ingresar texto, 

puede girar el teléfono hacia los lados para 

que aparezca un teclado más grande. 

Nota:  La casilla de verificación Rotar 
automáticamente la pantalla  debe 
estar seleccionada para que se cambie 
automáticamente la orientación de la 

pantalla. To que Inicio   >  > 
Configuración  > Pantalla  > Rotar 
automáticamente la pan talla .  
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Pantalla de inicio  

La pantalla de inicio es el punto de inicio para todas las aplicaciones, funciones y menús.  

Desde la pantalla de cualquier aplicación, to que Inicio   para regresar a la pantalla de 

inicio  principal . 

Información general de la pantalla de inicio  

 

ǒ Barra de estado:  Muestra la hora, la notificación y los iconos del estado del teléfono. 

Deslice hacia abajo para mostrar el panel de notificaciones.  

ǒ Pestaña de notificaciones:  Muestra la cantidad de notificaciones. To que la pestaña o 

deslice la barra de estado hacia abajo para mostrar el panel de notificaciones.  

ǒ Accesos directos:  Le permite iniciar  rápidamente las aplicaciones.  

ǒ Presentaci ón de aplicaciones:  Muestra las aplicaciones y widgets di sponibles en el 

teléfono.  

ǒ Atrás:  Le permite regresar a la pantalla anterior, o cerrar un cuadro de diálogo, el 

menú de opciones, el panel de notificaciones o el teclado en la pantalla.  

ǒ Inicio:  Le permite regresar a la pantalla  de inicio principal . 

ǒ Aplicaciones recientes:  Muestra la ventana de las aplicaciones recientemente usadas. 
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ǒ Bandeja de favoritos:  Contiene hasta cinco iconos y aparece en cada pantalla de 

inicio. Puede personalizar estos iconos excepto el icono de Presentación de 

aplicaciones situado en el centro de la bandeja . 

ǒ Indicador de posición de la pantalla:  Indica en qué pantalla se encuentra entre las 

pantallas de inicio. Tó quelo para acceder a cada pantalla. El icono con forma de casa 

muestra la pantalla de inicio principal.  

ǒ Carpeta:  Le permite almacenar múltiples iconos de aplicaciones en forma de un grupo. 

Consulte Utilizar las carpetas . 

ǒ Widget:  Le permite que los usuarios accedan a distintos programas útiles.  

ǒ Barra de búsq ueda de Google:  Le permite ingresar texto o palabras clave s 

pronunciadas para una búsqueda rápida en el teléfono o en Internet. To que para 

ingresar texto o to que  para pronunciar su palabra clave.  

Pantallas extendidas  

Además de la pantalla de inicio principal, el teléfono tiene pantallas extendidas disponibles 

para proporcionar más espacio para agregar los iconos, controles, y más.  

 

Acceder a las pantallas de inicio extendidas  

Ʒ Toque Inicio   y luego arrastr a por la pantalla para mover de la pantalla principal a 

una pantalla extendida.  

- o ð 
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En el Indicador de posición de la pantalla, t oque  para acceder la pantalla de 

inicio principal, o to que  para acceder a cada pantalla extendida.  

Personalizar las panta llas de inicio  

Administrar  las pantallas de inicio  

Puede reducir la cantidad de pantallas de inicio a tres o aumentarlas hasta siete . 

 Pellizca ligeramente cualquier pantalla de inicio  con el dedo pulgar e índice para 1.

mostrar las miniaturas de las pantallas de inicio.  

 Las siguientes opciones están disponibles: 2.

Á Toque una miniatura para acceder a la pantalla de inicio.  

Á Toque  para agregar una nueva pantalla de inicio.  

Á Mantenga tocada una miniatura y arrástrala para reor ganizar las posiciones de las 

pantallas de inicio.  Suelta la miniatura en el lugar donde desea colocarla.  

Á Mantenga tocada una miniatura , arrástrela hasta òEliminaró y su®ltela cuando 

se vuelva de color rojo para eliminar  la pantalla de inicio. La pantalla de inicio 

principal no se puede eliminar . 

Á Toque el icono de inicio que está en la parte superior de cada pantalla para 

establecerla como la pantalla de inicio principal.  

 Toque HECHO. 3.

Agregar accesos directos a aplicaciones o widgets  a la pantalla de inici o 

1. Toque  en la bandeja de favoritos.  

2. Deslice las pantallas APLICACIONES y WIDGETS para encontrar el elemento que desea 

agregar a la pantalla de inicio.  

3. Mantenga tocado el icono de una aplicación o un widget  y mueva el dedo para 

encontrar el lugar donde agregarlo. Los marcos de color azul que aparecen en la 

pantalla le indican donde puede colocar el elemento.  

4. Levante el dedo.  

Mover  o elimina r elementos en la pantalla de inicio  

Ʒ Mantenga tocado el elemento que desea mover o eliminar de la pantalla.  

Á Para mover el elemento, arrástr elo hasta la nueva área y suéltelo.  
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Á Para eliminar el elemento, arrástrelo hasta ò  Eliminaró que se encuentra en la 

parte superior de la pantalla y suélt elo cuando se vuelva de color rojo.  

Bandeja de favoritos  

La bandeja de favoritos c ontiene hasta cinco iconos y aparece en cada pantalla de inicio. 

Puede reemplazar estos iconos excepto el icono de Presentación de aplicaciones situado en el 

centro de la bandeja.  

Para agregar un nuevo icono a la bandeja de favoritos:  

1. Elimine el icono actual que se encuentra en la bandeja. Consult e Mover o eliminar 

elementos en la pantalla de inicio . 

2. Mantenga tocado el icono de una aplicación y arrástr elo hasta la bandeja de favoritos.  

3. Levante el dedo. 

Utilizar las carpetas  

Puede colocar varios iconos de aplicaciones en una carpeta. Suelte el icono de una aplicación 

encima de otro en una pantalla de inicio , y los dos iconos estarán en la misma carpeta.  

1. Mantenga tocado el icono de una aplicación y arr ástrelo encima de otro en la pantalla 

de inicio.  

2. Levante el dedo. Puede ver que dos iconos apilados dentro de una carpeta (un 

cuadrado negro). 

3. Toque el cuadrado. Puede ver los iconos de las aplicaciones que están dentro de la 

carpeta.  

4. Toque Carpeta sin nom bre . El teclado se abre y puede asignar un nombre a esta 

carpeta. Para renombrarla, to que el nombre.  

Cambiar el fondo de pantalla  

1. Mantenga tocada el área vacía de la pantalla de inicio.  

2. Seleccione una de las siguientes opciones: 

Á Fondos de pantalla :  Seleccione para usar los fondos de pantalla animado s. 

Seleccione el fondo de pantalla y to que Definir como fondo de pantalla . 

Á Galería/Gráficos :  Seleccione para usar las fotos guardadas en el teléfono o 

capturadas con él. Toque para seleccionar una foto y luego recórt ela antes de 

establecerla como fondo de pantalla.  

Á Papeles tapiz : Seleccione para usar los papeles tapiz preprogramados. Seleccione 

el papel tapiz y to que Definir como fondo de pantalla .  
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Pantallas de presentación  

Puede reorganizar o personalizar la vista de las pantallas de presentación donde puede 

encontrar todas las aplicaciones en el teléfono.  

Ordenar las aplicaciones en el teléfono  

 Toque Inicio   >  >  > Ordenar poré. 1.

 Seleccione una opción: 2.

Á Alfabético:  Las aplicaciones se reorganizan en orden alfabético.  

Á Fecha de descarga:  Las aplicaciones se reorganizan de acuerdo con la fecha de 

descarga. 

Á Personalizado:  Hay disponibles opciones adicionales para personalizar las pantallas 

de presentación. Consulte Personalizar las pantallas de presentación  para 

detalles.  

Personalizar las pantallas de presentación  

Para mover las aplicaciones en las pantallas de presentación:  

 Toque Inicio   >  >  > Clasificación de  aplicación . 1.

 Mantenga tocada una aplicación, arrástr ela hasta una nueva posición y suéltela. Para 2.

moverla a otra pantalla, arrástr ela hasta Ir  a otra pantalla  y suéltela en la pantalla 

donde desea colocarla. 

 Toque HECHO. 3.

Para mover las pantallas de presentación:  

 Toque Inicio   >  >  > Clasificación de  pantalla . 1.

 Mantenga tocada una pantalla, arrástr ela hasta una nueva posición y suéltela.  2.

 Toque HECHO. 3.

Para agregar una pantalla de presentación:  

 Toque Inicio   >  >  > Agregar pantalla . 1.

 Toque para seleccionar las aplicaciones que estarán en la pantalla agregada. La 2.

cantidad seleccionada se muestra en la parte superior de la pantalla. Puede 

seleccionar hasta 16 aplicaciones. 

 Toque HECHO. Se agrega una nueva pantalla con las aplicaciones seleccionadas en 3.
ella.   
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Barra de estado  

La barra de estado en la parte superior de la pantalla proporcionan información de los estados 

del teléfono y servicio en la parte derecha y alertas de notificación en la izquierda. Deslice la 

barra de estado hacia abajo para abrir el panel de notificaciones y  ver la lista de las 

notificaci ones que recibió. 

Iconos de estado  

 

Icono Descripción  

 Bluetooth ® activado  

 Wi-Fi® activado (señal completa)  

 Vibrar 

 Silenciar 

 Red (señal completa)  

 Red (sin señal) 

 GPRS; Servicio General de Paquetes Vía Radio (servicios de datos) 

 2G (servicios de datos) 

 3G (servicios de datos) 

 4G (servicios de datos) 

 4G LTE (servicios de datos) 

 Modo avión 

 Alarma está configurada  

 Batería (cargando) 

  Batería (carga completa)  

 Batería (descargada) 

 
























































































































































































































































































































